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1. OBJETO

1.1. O objeto deste Termo de Referéncia consiste em contratar servigo por assinatura de um sistema digital multiusuario que
possibilite a disponibilizacdo e o gerenciamento de colecdes de Normas Técnicas Brasileiras (NBR), Mercosul (NM) e ISO
(ABNT NBR [S0), totalmente via web com recurso de visualizagéo, atualizacido e impressao ilimitada para atendimento ao
IFMT - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso, conforme descrigao detalhada no Item 4 (quatro)
deste documento.

2. JUSTIFICATIVA
2.1.Considarando que compete as Bibliotecas dos Campi, aos setores vinculados ao ensino e Pro Reitorias do IFMT planejar o
desenvolvimento de seu acervo em funcéao das necessidades reais de seus usuarios;

2.2.Considerando a justificativa da necessidade da aquisicdo apontada no Documento de Formalizacéo de Demanda;

2.3. Considerando que os materiais bibliograficos visam & atualizagéo, implementacéo e complementacdo dos acervos das
bibliotecas dos campi do IFMT, proporcionando, assim, as condigdes para a promogao do conhecimento, da pesquisa cientifica
e tecnologica e da inovacdo, que beneficiam ndo apenas aos alunos, mas tambem a comunidade gue busca 0s servigos
oferecidos por essas instituicoes.

2.4. Considerando a necessidade de estrutura condizente para um satisfatério desenvolvimento das atividades do processo de
ensino-aprendizagem dos cursos mantidos pela instituigéo;

2.5.Consideranco que ndo ha processo licitatério valido e/ou vigente para atendimento acs itens nas especificages,
quantidades e prazos solicitados no Documento de Formalizacao da Demanda;

2.5 Justifica-se & dispensa de licitagao na aquisicdo dos itens especificados nesie termo de referéncia visando o atendimento
imediato ao (FMT - Campus Avancado Lucas do Rio Verde.

3. OBJETIVOS

3.1. Permitir um satisfatorio desenvolvimento das atividades do processo de ensino-aprendizagem dos cursos mantidos pela
instituicao.

3.2. Implantar nas Bibliotecas dos campi do IFMT o sistema digital multiusuario (ABNTColeg&o);

3.3. Gerenciar o acesso de colecdes de Normas Técnicas Brasileiras (NBR), Mercosul (NM) & ISO (ABNT NBR 1SO),
totalmente via web com recurso de visualizacao, atualizagao e impressao ilimitada.

3.4. Disponibilizar aos estudantes dos cursos ofertados pelo IFMT e demais usuarios das Bibliotecas existentes nos campi as
celogdes de Normas Técnicas Brasileiras (NBR), Mercosul (NM) e 1ISO (ABNT NBR 1SO), totalmente via web com recurso de
visualizacao, atualizagdo e impresséao ilimitada.

3.5. Atender 20s estudantes dos cursos ofertados pelo IFMT e demais usuarios das Eibliotecas, aprimorando a qualidade do
acervo;

3.6. Ampliar o alcance e acesso da comunidade académica aos recursos informzcionais representados pela colegao completa
de Normas Técnicas Brasileiras (NBR), Mercosul (NM) e ISO (ABNT NBR ISO),

3.7. Manter ¢ zcervo das Bibliotecas dos campi com contetdo de qualidade e etuzlizado;

3.8. Divulgar as normas técnicas a toda 2 comunidade académica e usuarios assinantes.

D

4. ESPECIFICAGCAO DOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS/SERVICOS

4.1. Aquisicac de servigo por assinatura de um sistema digital multiusuario que possibilite a disponibilizacac e o gerenciamento
de colecdes de Normas Técnicas Brasileiras (NBR), Mercosul (NM) e ISO (ABNT NBR 1SO), totalmente via web com recurso
de visualizagZo, atualizagéo e impresséo ilimitada, conforme requisitos e especificacac a seguir:

- Possuir Normas Técnicas Brasileiras (NBR) e Normas Técnicas Mercosul (NM) e ISO (ABNT NBR [SO), com

atualizacdo do acervo diariamente, automética e/ou substituicdo de normas eventualmente canceladas por _
/'
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equivalentes;

- Possuir Normas Técnicas [SO com atualizagdo semanalmente, ndo so substituindo automaticamente as normas que
sofrerem qualquer mudanga, como também, inserindo normas para os casos de cancelamernito com substituicdo por
outra ou outras normas;

- Englobar Monitoramento sem atualizagdo automatica, com aviso através de alertas, do acervo de normas técnicas
dos Organismos IEC, DIN, AFNOR, BSI, JIS, ASTM, IEEE e NFPA. Devera ser informado através de “Alertas” sobre
qualquer alteragao sofrida nas normas técnicas inseridas e devera possibilitar, caso seja de interesse do IFMT, através
da propria plataforma realizar a atualizagdo das normas. Sendo que para estas normas a serem adicionadas na
colecdo do IFMT com esse escopo a cobranga devera ser efetuada separadamente com base eiii seu prego indiviaual
praticado pelo contratado;

- Possibilitar acesso ao Servigo via plataforma Pergamum;

- Disponibilizar, no minimo, os recursos abaixo descritos:

1. Parametros para pesquisa de Normas:
1.1. Acervo Completo
As pesquisas poderdo ser realizadas das seguintes formas, sempre sinalizando ao [FMT as normas que ele
possui em sua colecao:
- Todas as normas constantes do acervo de determinadz entidade;
- Todas as normas constantes do acervo de todas as entidades disponiveis na plataforma;
- Todas as normas constantes em determinados acervos, ou seja, permite mesclar as entidades
disponiveis na plataforma para efetuar a pesquisa.

1.2. Colegéo especifica do [FMT
As pesquisas poderzo ser realizadas dentro das normas contratadas das seguintes formas:
- Exibir todas as normas;
- Exibir todas as normas de determinada entidade;
- Exibir todas as normas mesclando entidades.

1.3. Campos de Pesquisas
Os campos disponiveis para a pesquisa deverdo atender os seguintes abaixo listados:
- Codigo (numero da norma);
- Palavra - o sistema efetua a busca através de palavras contigas: no titulo. no objetivo e no texto
das Normas;
- Comité que elaborou a Norma,
- ICS/CIN (Codigo de |dentificagdo das normas);
- Publicacéo — a pesquisa pode ser efetuada entre periodos especificos;
- Status — Situacdo da Norma — “Em Vigor” ou “Cancelada”

2. Osresultados de buscas devera permitir:
- Refinar;
- Importar as informagdes para arquivos com extenséo - “word”, “excell” ou “pdf".

- No que se refere as informacées das normas, o retorno das pesquisas efetuadas devera trazer as principais
informacdes das normas, conforme listadas abaixo:
- Codigo Numeérico;
= Status atual;
- Codigo Secundario (nimero de projeto);
Data de publicacéo; /
y B
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Valida a partir de (data limite apds sua publicagao para sua validade);
- Titulo no Idioma Principal;
- Nota de Titulo;
- Titulo Secundario (idioma inglés);
- Origem;
- Comité;
- Numero de Paginas;
- Organismo (Responsave! pela publica¢éo);
- |dioma;
- Prego;
- Resumo;
- Normas Recomendaveis para sua aplicagao;
- ICS/CIN;
- Palavras-chave.

- Quanto as impressdes a serem disponibilizadas pela plataforma devera possibilitar:
- Listagem das normas CONTRATADAS;
- Listagem das pesquisas efetuadas;
- Relatorios disponibilizados pelo sistema;
- Texto integral ou paginas das normas CONTRATADAS, devendo todas as normas impressas pela plataforma
possuirem identificacéo tanto do IFMT como do OPERADOR RESPONSAVEL pela mesma.

- Quando se tratar da visualizacdo e consulta ao texto integral das normas técnicas devera atender os seguintes
requisitos:
- Acesso e visualizagéo livres ao texto integral das normas para todos os colaboradores do IFMT;
Possibilidade de pesquisa por palavra no texto da norma técnica;
- Impressao ilimitada total ou parcial de paginas das normas técnicas, a critério do administrador.

- Na Pré-visualizacdo de Normas devera possibilitar permiss&o para pré-visualizaggo por um tempo determinado, de
todas as normas de entidades de normalizacdo que possuem contratos de parceria com a ABNT

- Se possivel permitir acesso a projetos de normas técnicas em elaboracdo e as informacdes do estagio atual do
andamento dos textos em estudo até sua efetiva publicagdo como norma técnica brasileira nas mais diversas
Comissdes de Estudos dos Comités Brasileiros, podendo efetuar a pesquisa através dos seguintes parametros:

- Cédigo (numero do projeto);

- Palavra - o sistema efetua a busca através de palavras contidas: no titulo, no objetivo e no texto dos projetos
em estudo;

- Tipo - busca individualizada por 04 parametros: Nova NBR — Nova Adog&o — Reviséo de NBR — Revisao
Adocao;

- Comité;

- Estagio — permite a busca em todas as fases do projeto até sua publicacdo como norma técnica;

- ICS/CIN — Cédigo de Identificacao das Normas.

- Contemplar Relatérios da area de “Administragdo”, devendo nessa area da plataforma, os itens com (*) ser
prerrogativas exclusivas do administrador da colegao disponivel:
- Alterar Nome e Email;
- Alterar senha de acesso;
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- Efetuar Pedido de Normas(¥),
- Gerenciar Colaboragdes(”);

- Gerenciar Unidades(*);

- Gerenciar Usuarios(*);

- Monitoramento de Acessos (*).

4.2. Os servicos serdo disponibilizados em até 72 (setenta e duas) horas Uteis, apés o recebimento do empenho, contrato e
ordem de fornecimento.

5. CUSTO MAXIMO ESTIMADO
5.1. A aquisicio dos servicos, considerando os requisitos apresentados no item 4, tera um custo méximo anual estimado de R$
17.811,60 (dezessete mil, oitocentos e onze reais e sessenta centavos).

52. O custo referéncia estimado foi apurado através da pesquisa na Plataforma ComprasNet (Painel de Precos) sendo
considerada o valor médio das aquisicdes realizadas por outras entidades publicas federais, conforme documentos juntados no
processo.

6. DOTAGAO ORCAMENTARIA
6.1. A despesa decorrente desta contratacdo correra a conta de recursos especificos consignados no Orgamento deste
Instituto.

7. FUNDAMENTO LEGAL

7.1. A presente contratagio esta fundamentada na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, que regulamenta o artigo 37, inciso
XXI, da Constituicdo Federal, e institui normas para licitagdes € contratos da Administracéo Publica e d& outras providéncias. O
objeto em questio sera adquirido com fundamento no art. 24 Inc. Il da referida Lei.

8. RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

8.1. A CONTRATADA devera realizar o fornecimento do objeto, no prazo e condicées definidos neste termo de referéncia, além
das obrigacées assumidas na proposta firmada pela mesma e dirigida a CONTRATANTE, que, independentemente de
transcricao, fara parte integrante e complementar do contrato, no que nao o contrarie.

8.2. Fornecer os servicos referentes ao objeto deste documento dentro dos parémetros e rotinas estabelecidos com
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, nornias e legislagoes

8.3. Aceitar a fiscalizagdo e o acompanhamento do fornecimento pela CONTRATANTE, devendo comunicar imediatamente, por
intermédio do gestor do contrato, toda e qualquer irregularidade, alteragdo ou dificuldade que impossibilite a execugdo do
contrato;

8.4. Realizar o fornecimento do presente objeto de forma meticulosa, sem interrupcdes, garantindo o perfeito desempenho
deste incluindo:

841. Disponibilizar @ CONTRATANTE permissées para acesso a plataforma ABNTColecédo, atraves do enderego —
www.abntcolecao.com.br,;

842 Oferecer suporte técnico ao CONTRATANTE, através da central de atendimento telefonico ou e-mail, no periodo de
segunda-feira 2 sexta-feira, das 08h30 as 17h30;

843 Garantir 2 operacionzalidade do servico 24 horas por dia, durante 07 dias da semana.
844 Caso haja qualquer manutenc¢do a ABNT informara com 24 horas de antecedéncia;

845. Em qualguer caso de responsabilidade da ABNT, esta responsabilidade ficara limitada ao valor pago pela
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CONTRATANTE;

846 Todas as alteragbes e/ou revisbes das normas contratadas serdo comunicadas a CONTRATANTE através de “Alertas”
ou relatérios disponibilizados na plataforma.

8.5. Responder pelos danos causados diretamente a Administragdo do CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua

culpa ou dolo quando da entrega do objeto, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagédo ou ao
acompanhamento pelo CONTRATANTE;

8.6. Responder, ainda, por quaisquer danos causados diretamente ao objeto contratado e outros bens de propriedade do
CONTRATANTE, quando estes tenham sido ocasionados por empregados credenciados para a entrega do objeto;

8.7. Assumir todos os gastos e despesas decorrentes, direta ou indiretamente, da execucéo do presente objeto;

8.8. Apresentar, sempre que solicitado pelo gestor do contrato, no prazo maximo estipulado no pedido, documentagéo
referente as condicdes exigidas no instrumento contratual;

8.9. Cumprir fielmente as especificacées e requisitos listados no item 4.2 deste termo de referéncia;

8.10. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o contrato a ser firmado sem prévia e expressa anuéencia da
CONTRATANTE:

8.11. Manter durante toda a execugéo do contrato as condigdes inicialmente pactuadas.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
9.1. Acompanhar, fiscalizar e avaliar a execucéo do objeto desta aquisicao, exercendo a mais ampla e completa fiscalizagéo,
diretamente ou por prepostos designados;

9.2. Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer irregularidade referente a execucéo do contrato;

9.3. Efetuar o pagamento pontualmente 8 CONTRATADA mediante apresentac&o da respectiva fatura, apos comprovagao da
regularidade fiscal e do ateste pela CONTRATANTE, através de crédito em conta bancaria observando-se 2 legislagéo atual;

9.4. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,;

9.5. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos dentro das normas do
contrato.

9.6. Nao ceder ou transferir os direitos oriundos desta assinatura a terceiros, sem a autorizagdo expressa e por escrito da
ABNT:;

9.7. Reconhecer a propriedade intelectual da ABNT, com relacéo a plataforma ABNTColecdo, e direitos autorais da ABNT e de
Organismos internacionais e Estrangeiros de Normalizagéo, com relagdo as normas técnicas, nao uillizando os servigos da
plataforma para fins ndo autorizados expressamente pela ABNT;

9.8. A CONTRATANTE se compromete a ndo efetuar qualquer forma de copie, reprodugdo ou modificacdo do software
ABNTColecado, sem autorizagao prévia e por escrito da ABNT;

9.9. N&o Realizar o arrendamento, aluguel e/ou transferéncia da assinatura coniratada a terceiros, de forma onerosa ou n&o;
9.10. Nao praticar concorréncia desleal com a ABNT;
9.11. N&o realizar a engenharia reversa, a decompilagio e a decomposigéo do software de suporte ao Servico ABNTColegao;

9.12. Nao realizar qualquer forma de reproducéo e/ou distribuicdo das normas de sua colegéo a terceiros de forma onerosa ou

néo;
< l/ A n‘ ”/y’ o
IFMT/Reitoria ) @/ﬁ,\
AvenidaSenador FilintoMuller, 953 -Duque De Caxias - CEP: 78.043-400. / (} L‘r
Cuiaba-MT  (65) 3616-4100 4 A N
!}' P;xglnas de 7



MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA JREPS
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE TECNOLOGIA DE MATO GROSSO o f 9}. '
PRO - REITORIA DE ENSINO T 4

TERMO DE REFERENCIA

Processo n°.: 23188.004289.2019-17
Interessacdo: IFMT — Reitoria /| PROEN

9.13. As normas contratadas s&o para uso exclusivo da CONTRATANTE;
9.14. Resporsabilizar-se pelos problemas decorrenies do uso incorreto do Servigo ABNTColegao;

9.15. Comprometer-se a comunicar a ABNT qualquer infraggo ao direito autoral do software de suporte ao Servigo
ABNTColecdo em questdo, inclusive cooperando na coibigéo de eventual ilicito cometido por terceiros;

9.16. Informar qual colaborador sera o administrador responsavel pela colegéo e tambem para interlocucdo com a ABNT
durante a vigéncia da assinatura;

9.17. Informar & ABNT o nome e email dos colaboradores que terdo acesso a plataforma para a devida liberacéo de login e
senha de acesso. N&o ha limites para a quantidade de colaboradores.

9.18. Para ter acesso seguro a sua colecéo & necessario que a CONTRATANTE possua |P de saida (valido para internet) fixo.

9.19. Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA quaisquer falhas ocorridas, consideradas de natureza grave.

10. PACGAMENTO

10.1. O pagamento sera efetuado em até 12 (doze) parcelas mensais e consecutivas a partir do més inicial da prestagéo dos
servicos, com a apresentacdo da nota fiscal/fatura atestada pela autoridade competente, através de ordem bancéria em nome
da CONTRATADA, através do banco, 2 agéncia e a conta corrente a ser creditada, ocasido em gue sera verificada a
regularidace fiscal da CONTRATADA.

10.2. A CONTRATADA devera estar com as certidoes fiscais regulares junto a Previdéncia Social, Receita Federal do Brasil,
Fundo de Garantia e ao Tribunal Superior do Trabalho.

10.3. A nota fiscal que contiver erro ou rasura sera devolvida @ CONTRATADA para retificac@o, reabrindo-se em favor da
CONTRATANTE o prazo para atesto e pagamento.

11. PRAZO DE EXECUGAO DO OBJETO
11.1. O Prazo para a execucao dos servicos é de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato e recebimento,
por parte da CONTRATADA, da nota de empenho e ordem de fornecimento emitidos pelo [FMT.

12. RENOVACAO DO SERVIGO

No valor da renovacao da assinatura sera praticado o preco da tabela vigente no ano em curso.

A renovacio ¢ automatica e por periodo idéntico ao descrito no item 11 (onze), sendo que, caso néo seja de interesse de umas
das partes, cabe a interessada se pronunciar 30(trinta) dias antes do vencimento do servico.

( Cuiaba/MT, 18 de dezembro de 2019.
Elaborado por: <"J_;(“.;«:.~,-,_—-’:

Carlos Ahdré de Oliveira Camara
Matricula/SIAPE: 1354541
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Considerando o cumprimento dos requisitos legais, bem como a necessidade da aquisicéo dos servicos em questao, aprovo o
presente Termo de Referéncia.

Cuiaba, de de 2019.
, i
f \ ,»i 'a) I
MO~ A\
\ Reitor do IFMT )
Adriano Breunig
Reitor Substituto no Exexcicio da Reitoria do IFMT
Portaria IFMT n206 2012  de_( /(2 /2014
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